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ALGEMENE VOORWAARDEN 

 

Toepasselijkheid  
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle 

aanbiedingen van, overeenkomsten met en werkzaamheden 

verricht door Inez Hair & Make-up. 

 

Algemeen  
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:   

* Inez Hair & Make-up: Inez Krocké, zijnde de opdrachtnemer  

* Cliënt: de opdrachtgever(s) 

 

Totstandkoming van de overeenkomst  
Een overeenkomst tussen Inez Hair & Make-up en de cliënt 

komt tot stand na schriftelijke ondertekening door beide partijen  

van een door Inez Hair & Make-up opgestelde opdrachtbevestiging. 

 

Honorering en betaling  
De opgestelde offerte is altijd:  

* Inclusief: BTW  

* Exclusief: reiskostenvergoeding à € 0,19 per kilometer  

eventuele verblijfs- en parkeerkosten  

 

Na het ondertekenen van de opdrachtbevestiging dient de cliënt een aanbetaling ter hoogte van 30% van het 

totale afgesproken bedrag (zie orderbevestiging) te voldoen. Inez Hair & Make-up stuurt daarvoor een 

aanbetalingsfactuur met een betalingstermijn van 14 dagen.  

 

Uiterlijk 14 dagen voorde trouwdag dient het totale afgesproken bedrag (zie orderbevestiging) door de 

cliënt te zijn voldaan. Inez Hair & Make-up stuurt daarvoor een factuur met een betalingstermijn van 14 

dagen. 

 

Eventuele extra kosten als reis-, parkeer- en verblijfskosten worden na de trouwdag in rekening gebracht 

aan de cliënt. Inez Hair & Make-up stuurt daarvoor een factuur met een betalingstermijn van 14 dagen. 

 

De cliënt is verantwoordelijk voor tijdige betaling. Indien de betalingen niet tijdig worden voldaan zal Inez 

Hair & Make-up na een herinnering en een ingebrekestelling de betaling uit handen geven. Alle 

buitengerechtelijke en gerechtelijke kosten zijn voor rekening van de cliënt. 

 

Ongeval/ziekte Inez Hair & Make-up, calamiteiten  
De cliënt kan geen aanspraak maken op schadevergoeding, indien Inez Hair & Make-up haar 

verplichtingen niet kan nakomen door overmacht, zoals; staking, transportmoeilijkheden, files, 

omleidingen, ziekte, overlijden, pandemieën of zaken die redelijkerwijs als overmacht dienen te worden 

aangemerkt. In deze gevallen zal er door Inez Hair & Make-up uiterst zorgvuldig worden gezocht naar 

vervanging, uiteraard in overleg met de cliënt. 
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Aansprakelijkheid  

Inez Hair & Make-up is niet aansprakelijk voor enige schade, die voor  

de cliënt of voor derden mocht ontstaan als gevolg van door Inez  

Hair & Make-up verleende diensten, tenzij er sprake is van opzet of  

grove schuld zijdens Inez Hair & Make-up.  

De eventueel door Inez Hair & Make-up verschuldigde  

schadevergoeding uit welke hoofde dan ook, is in ieder geval en  

onder alle omstandigheden beperkt tot maximaal het bedrag gelijk  

aan het bedrag van de overeenkomst (zie opdrachtbevestiging)  

tussen Inez Hair & Make-up en cliënt (inclusief BTW). 

 

Annulering  

In geval van annulering van de opdracht door de cliënt brengt Inez Hair & Make-up de volgende kosten in 

rekening:  

* Bij annulering tot 30 dagen voor de trouwdag 30% van het totale afgesproken bedrag (zie 

orderbevestiging); 

* Bij annulering tot 14 dagen voor de trouwdag 50% van het totale afgesproken bedrag (zie 

orderbevestiging);  

* Bij annulering in de laatste 7 dagen voor de trouwdag 100% van het totale afgesproken bedrag (zie 

orderbevestiging).  

De annulering dient schriftelijk per aangetekende brief te geschieden. 

  

Ontbinding  
De overeenkomst eindigt met onmiddellijke ingang en zonder rechterlijke tussenkomst in geval van:  

• wanneer de locatie alwaar de cliënt zich op de trouwdag zal klaarmaken en waar Inez Hair & Make-up 

haar diensten zal verrichten, verplaatst wordt en dit onevenredige reistijd (namelijk dat de totale reistijd van 

Inez Hair & Make-up de duur van haar werkzaamheden ter plaatse zal overtreffen) tot gevolg heeft; 

• overlijden van Inez Hair & Make-up.   

 

Toepasselijk recht 

Voor overeenkomsten gesloten met Inez Hair & Make-up is het Nederlands recht van toepassing. 

 

 


